Ergebnisse der
Mitarbeitendenbefragung

®
coese Eigenbetrieb
Kindertagesstatten




1. Frageseite: Allgemeine Informationen
1. Frage 2500

1. In welchem Stadtteil der Stadt Halle (Saale) arbeiten Sie?

Diese Frage wird mit der Mitarbeitendenbefragung 2021 verglichen.

40%
35.00% (175)
30%
23.60% (118) 23.40% (117)
20%
9.60% (48) 9.40% (47)
10%
0%
Sozialraum |: Paulusviertel, Sozialraum 11: Biischdorf, Kanena, Sozialraum 111 Stdliche Innenstadt, Sozialraum 1V: Neustadt Sozialraum V: Délau, Heide-Sud,
Trotha, Frohe Zukunft, Freiimfelde, Reideburg Sudstadt, Silberhthe, Lutherviertel Kroliwitz, Nietleben

Giebichensteinviertel, Medizinerviertel
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1. Frageseite: Allgemeine Informationen
2. Frage 2493

2. Welche Funktion haben Sie?
Betriebs-und Ressortleitung kreuzen bitte Verwaltungsmitarbeitende an.

75%

50%

25%

8.92% (44)
6.90% (34)
4.67% (23) (39 5.48% (27)
0%
Heilpadagogin oder Leitung padagogische Sprachberatung Sozialarbeiterin oder Stellvertretung Verwaltungsmitarbeitende
Heilpadagoge Mitarbeitende Sozialarbeiter
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2. Frageseite
3. Frage 2394

3. In welchem Arbeitsbereich des Eigenbetriebes Kindertagesstétten sind Sie tatig?

100%

87.82% (346)

75%

50%

25%

12.18% (48)

0%

Kita Hort
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2. Frageseite
4. Frage 2385

4. In welcher Altersgruppe sind Sie?

45.45% (175)

20.52% (79) 19.48% (75)

20%

14.55% (56)

0%

unter 25 Jahre 25-40 41-55 tiber 55 Jahre
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2. Frageseite

5. Frage 2 383

100%

5%

50%

25%

0%

5. In welcher Teamgro3e arbeiten Sie? (inkl. Auszubildende)

4.44% (17)

unter 10 Mitarbeitende

45.69% (175)

10-15 Mitarbeitende

49.87% (191)

tiber 15 Mitarbeitende
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2. Frageseite
6. Frage 2 382

6. Welche Wochenarbeitszeit beinhaltet Ihr aktueller Arbeitsvertrag beim Eigenbetrieb
Kindertagesstatten?

60%

246.07% (176)

40%

29.84% (114)

24.08% (92)

20%

0%

bis 30 Stunden pro Woche 31-35 Stunden pro Woche tber 35 Stunden pro Woche
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2. Frageseite
7. Frage 2385

40%

30%

20%

10%

0%

7. Seitwann sind Sie beim Eigenbetrieb Kindertagesstatten beschatftigt?

19.74% (76)

<2 Jahre

27.01% (104)

2-5 Jahre

35.84% (138)

6-15 Jahre

7.01% (27)

16-25 Jahre

10.39% (40)

>25 Jahre
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3. Frageseite: Arbeitsbedingungen (Kann ich meinen Auftrag zum Wohl der Kinder erfillen?)
8. Frage 2507

8. Ich identifiziere mich mit der Tragerphilosophie.
Diese Frage wird mit der Mitarbeitendenbefragung 2021 verglichen.

75%

56.21% (285)
50%

36.49% (185)
25%

6.51% (33)
— o
0%
@ Trifft voll zu Trifft eher zu @  Trifft eher nicht zu Trifft gar nicht zu
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3. Frageseite: Arbeitsbedingungen (Kann ich meinen Auftrag zum Wohl der Kinder erfillen?)
9. Frage 2 506

9. Der Kita-Fruhling als Qualitatsinstrument des Eigenbetriebes Kindertagesstétten ist mir vertraut.

Diese Frage wird mit der Mitarbeitendenbefragung 2021 verglichen.

60%

44.07% (223)

38.93% (19
0% (197)

20%

11.66% (59)

5.34% (27)

0%

@ Trifft voll zu Trifft eher zu @  Trifft eher nicht zu Trifft gar nicht zu
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3. Frageseite: Arbeitsbedingungen (Kann ich meinen Auftrag zum Wohl der Kinder erfillen?)
10. Frage 2485

10. Es gibt gemeinsam vereinbarte Ziele im Team.

Diese Frage wird mit der Mitarbeitendenbefragung 2021 verglichen.

75%

52.37% (254)

50%

38.35% (186)
25%
8.04% (39)
0%
@ Trifft voll zu Trifft eher zu @  Trifft eher nicht zu Trifft gar nicht zu

1.24% (6)
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3. Frageseite: Arbeitsbedingungen (Kann ich meinen Auftrag zum Wohl der Kinder erfillen?)

11. Frage 2479
11. Was verbinde ich mit dem Eigenbetrieb Kindertagesstatten?
Mehrfachnennungen erwinscht.
75%
48.64% (233)
50% 44.47% (213)
40.29% (193)
35.70% (171) 34.45% (165)
29.23% (140)
24,01% (115)
25% 21.50% (103)
13.99% (67) 13.78% (66) 13.57% (65)
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agil und lernend 12,32% 59 _
aktiv 29,23% 140
etabliert 40.20% 103 [EN——
fehlerfreundlich 10,44% 50
Freude 13,99% o7 [ NGB
gute Work-Life-Balance 9,60% 46 -
kompetent 35,70% 171 [
korrekt 13,78% 66
kreativ 24,01% 115 [N
leistungsorientiert 44,47% 213 _
modern 1357% o5 [N
motivierend 11,48% 55 -
positiv 21,50% 103
seriss aas5% 165 [
sicher e 23:
1.741
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3. Frageseite: Arbeitsbedingungen (Kann ich meinen Auftrag zum Wohl der Kinder erfillen?)
12. Frage 2511

12. Ich kann meine fachlichen Kompetenzen in der taglichen Arbeit einbringen.

60%

47.75% (244)
44.42% (227)
40%
20%
7.63% (39)
_ 0:20% (1)
0%
@  Trifft voll zu Trifft eher zu @  Trifft eher nicht zu Trifft gar nicht zu
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4. Frageseite: Zeit
13. Frage 2478

13. Fir was bendétige ich neben der Arbeit mit den Kindern viel Zeit?

Mehrfachnennungen mdglich. Gern kdnnen Sie eine Antwort hinzufligen.

75%

69.46% (332)

50%

25%

0%

Elterngesprache

25.10% (120)

familienunterstttzende T atigkeiten

69.04% (330)
I )
Dienstberatungen Fallbesprechungen

46.65% (223)

Sonstiges

Elterngespréche 69,46 332 |
familienunterstiitzende Tatigkeiten 25,10% 120
Dienstberatungen 69,04% 330 _
Fallbesprechungen 28,45% 136
Sonstiges 46,65% 222 [

1.141
Sonstiges

Dokumentation und Portfolio

Portfolioarbeit

Portfolioarbeit, Entwicklungsberichte, sonstige Dokumentationen, Absprachen im Gruppenteam

Portfoliozeit, Beobachtungsbogen Kinderschutz, Strukturierung, Controlling

Portfolio

Dokumentation

Portfolio schreiben, Entwicklungsberichte schreiben, Recherchen

Portfolioarbeit, Zuarbeit fir das Leitungsteam zum Beispiel Arbeitskonzeption, Aushange im Haus

Arbeit mit dem Team

Dokumentation (Kischu, Beo, Beschwerdemanagement, Forschen etc)

Portfolios, Dokumentation...
Portfolioarbeit, Fotos
tagaktuelle Absprachen

Die Trageranforderungen
Technik, Vorbereitung

Mentorentatigkeit

Vor- und Nachbereitung padagogischer Angebote

Organisation
Portfolio

Portfolio
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Portfolioarbeit

Anliegen der Mitarbeitenden

Portfolio

Portfolio

Schreibzeit, Zeit fir individuelle Vor- und Nachbereitung
Dokumentationen

Portfolio

Malern, Putzen

Portfolio

Portfolio

Portfolio, LOB, anderweitige Aufgaben
Portfolio

Portfolio

Vorbereitung von Projekten

Portfolio

Putzen, Ordnung in den Raumen
Ausarbeitungen

Portfoliozuarbeit

Burokratismus, alltégliche Pflichten... Abwasch
Dokumentation, Burokratismus

Organisation des Kita-Alltages bei Personalausfall, Kita-Budget,
Projektvorbereitungen

Portfolio

Verwaltungsarbeit

Portfolio

Portfolio - Entwicklungsbericht
Portfolioarbeit/Mentorenarbeit

sozialer Brennpunkt

Portfolioarbeit

Dokumentation

Portfoliofuihrung

Entwicklungsbdgen

Portfolio, Vor - und Nachbereitung

Portfolio

Portfolioarbeit/KfZ

Portfolioarbeit

Dokumentation , Organisation der spezifischen Zusatz-Aufgabe in meiner Einrichtung
Praxisanleitung

Portfolio

Portfolioarbeit

Dokumentation

Portfolio

Portfolio-Arbeit

Berichte, Antrage

Dokument.

Organisation (Vesper, Ferienplan)

Portfolio

Dienstplangestalltung, Organisatorisches in der Kita
Portfolioarbeit

administrative Tatigkeiten
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Portfolio

Portfolio

Portfolio/Entwicklungsgesprache

Portfolio

Portfolioarbeit

Portfolio

Portfolio, Doku, Ferienplane, Vor-und Nachbereitung, Projektplanung
Netzwerkarbeit

Verfligungszeit

Portfolio

Portfolioarbeit

Portfolio

Portfolio, Beobachtungen, ICF

Portfolio

A-Z (fur das Funktionieren der Kita

Portfolio

Portfolio

u.a. Vernetzung mit und Vermittlung von z.B. externen Hilfeeinrichtungen; PFK mit Erstellung von Berichten
Dokumentation

Dienstpléane

Portfolio

Portfolioarbeit

Portfolioarbeit, allgemeine Vor-und Nachbereitungszeit der pad. Arbeit
Leitungsaufgaben

Portfolioarbeit

Portfolio, ZVG/LOB

Portfolios + Fotos entwickeln

organisatorische, nichtpadagogische Tatigkeiten.

Immer wieder kehrende Burotéatigkeiten wie z.B. Statistiken
Portfolio

Portfolio, Ziele umsetzen vom LOB

Verfugungszeit kann nicht genutzt werden z.B. Portfolio, Entwicklungsbericht
Erstellen von Entwicklungsberichten

Portfolioarbeit

Vorbereitungen, Angebote

Portfolioarbeit

Portfolio

Dienstplantberarbeitung

Dokumentation und Beobachtung

Weiterbildungen

LOB

Dokumentation

schriftliche Arbeiten

Organisation

Portfolio

Schulaufgaben als PIA

Portfolio

Portfolioarbeit

Schulaufgaben/lernen
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Mentorgesprache

interne WB fiir Kollegen, Recherche

fur Kita Sozialarbeit

Portfolio

Praxisanleitung

Portfolio

Lerngeschichte

Portfolio

Begleitung + Arbeitsvorbereitungen Praktikanten
Portfolioarbeit

Portfolio

Organisatorisches/Dokumentation
Dokumentation

Angebotsvorbereitung/Portfolio

Portfolio

Portfolio

Neuaufnahmen, Elternnachmittage, Bastelnachmittage
Portfolio

Portfolio schreiben

Portfolio

Portfolio

zu viel Zeit fur Dienstberatungen

KA Beantragungen/ Tests

nicht padagogische Arbeiten (Stellenbeschreibung) nach dem Mittagessen muss man den Boden saubern, viel Zeit, die man nicht am Kind ist
Vorbereitung fur Entwicklungsgesprache
Portfolio

Beobachtungsbdgen EWB+Vorbereitung
Portfolio

Beobachtungen

Dokumentation/ Organisatorisches

Portfolio

Nebenarbeiten - z.B. Getréankegeld Gruppenkinder, putzen...Schiler, Auszubildende - Betreuung
Vor - und Nachbereiten fir Angebote, Dokumentationen, Fotos in Filiale ausdrucken, abholen
Dokumentation, Protokoll v. Gespréachen
Verwaltungstatigkeiten

Portfolio

Verwaltung

Raumgestaltung

Portfolio

Portfolio

Kinderberatung

Interessierte durch die Kita fuhren

Portfolio

Trégeranforderungen/Mails

Orga

Portfolioarbeit

Aufgaben aus allen Bereichen der Verwaltung
Gesprache aller Art

Angebotsplanungen

Bearbeitung Teamkonflikte, Bearbeitung Krankenstande, Teampflege
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Orga

Verwaltungstatigkeit

Portfolios

Portfolio

Foto Dokumentation Portfolio

Portfolio

Portfolio/ Vor-und Nachbereitung Angebote + Raum

Fotos ausdrucken, da Fotos bestellen nicht mehr mdglich ist.
Verwaltungsaufgaben, Mitarbeitergesprache

Absprachen mit/Ubermittlung an Kollegen

Portfolioarbeit (Fotoentwicklung)

Portfolioarbeit

Mentorentétigkeit

Portfolio

Verfugungszeit

Vor-und Nachbereitung Portfolio/Dokum.

Beobachtung & Dokumentation (Portfolio)
Petermann+Petermann/Portfolio

Schul-und Praxisaufgaben

Portfolio

Portfolio

Portfolio

Portfolio

Portfolio-Arbeit, vereinbarte Ziele

alles im Zusammenhang mit Portfolioarbeit

Portfolioarbeit

organisatorische Aufgaben

Verwaltung

Portfolioarbeit/Hilfeplane etc.

Portfolioarbeit

Portfolioarbeit

Putzarbeiten (Auffullen Papiertiicher, WC-Papier, Seife)/ heilpad. Tatigkeiten in form e. 1:1 Betreuung/
Absprachen/kurze Beratung mit Kolleg*innen

Dokumentation

Portfolioarbeit, Betreuung der PiAs

Dokumentation

Portfoliodokumentation

Tur-und Angelgesprache

Portfolioarbeit

Portfolioarbeit

Portfolio

Portfolio/Beobachtungen

Portfolio

Schreibarbeiten (Portfolio, Konzept)

Portfolio

Entwiklungsberichte fur z.B. Fruhférderung, Anraten Frihférderung, LOGO, ERGO, SPZ
Personalmangel- dadurch kaum Verfiigungszeit
Dokumentation (Aushéange, Portfolio, Entwicklungs-/Beobachtungsbogen)
Vorbereitung der Arbeit mit den Kindern, Weiterentw. des Verant.-bereiches

Portfolio
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Gesprache m. Therapeuten, Frihférderung
Vor- und Nachbereitung von Angeboten + Projekten
Mentorentatigkeit

Anraten Frihférderung Logo, Ergo, SPZ/ Entwicklungsbericht fiir z.B. die Frihforderung
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4. Frageseite: Zeit
14. Frage 2 452

14. Kann ich meine vereinbarte Verfligungszeit vollumfanglich in der Woche nutzen?

60%

38.50% (174)

40% 36.73% (166)

20% 16.37% (74)

8.41% (38)

0%

@  Trifft voll zu Trifft eher zu @  Trifft eher nicht zu Trifft gar nicht zu
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4. Frageseite: Zeit
15. Frage 2471

15. Worin bestehen grof3e Herausforderungen mit den Familien?

Mehrfachnennungen mdglich. Gern kdnnen Sie eine Antwort hinzufligen.

100%

75%

50%

44.16% (208)

41.83% (197)
25%
15.07% (71)
0%
Themen der Familie Kinderschutz Behdrdengange

72.61% (342)

55.63% (262)
25.69% (121)
10.19% (48)
Elterngesprache Beobachtungen Sprachbarrieren Sonstiges

Themen der Familie 44,16% 208 _
Kinderschutz 41,83% 197
Behordengénge 15,07% 71 [
Elterngesprache 55,63% 262
Beobachtungen 25,60% 121 |
Sprachbarrieren 72,61% 342 _
Sonstiges 10,19% 48 [
1.249
Sonstiges

Vollmachten per E-Mail
besondere Kinder

Unterschiedliche Erwartung an die Betreuung der Kinder

Bewusstsein fir padagogische Arbeite in einer Kita zu schaffen

Beschwerdemanagement

Portfolio

Eingewdhnung der Kinder wird immer schwieriger, da die Eltern sich kaum trennen kénnen und dies sehr stark auf die Kinder tbertragen

Organisation (Unterlagen, Antrage) Erreichbarkeit
keine kurzen Wege ... z.B. Kita-Hort Bescheinigungen
Vielféltige Problemlagen in den Familien

die Kultur eines neuen Landes verstehen

Schule als "erste" Bildungseinrichtung

Winsche der Eltern und Realitat im Alltag

Lernen vs. Spielen der Kinder

Missachtung von Hausregeln

Das Eltern Extremsituationen wie Personalausfall ernst nehmen

der groRen Zahl von Familien mit Migrationshintergrung muss mehr Zeit eingeplant werden. (Dolmetscher, Ubersetzen von Elternbriefen, Antrage, Hausbesuche,

Erreichbarkeit)
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nicht Einhaltung von Vereinbarungen

kulturelle Werte und Lebensweisen

Rechte der Kinder vor den Familien zu wahren

wenige Familien die gréf3ere Unterstiitzung benétigen. Alles gut zu leisten.

keine

Einhalten von Terminen und Absprachen

Unzufriedenheit durch Personalmangel

Eltern fremder Kulturen lehnen zu oft die Teilnahme ihrer Kinder an Audfligen ab, Kleidung (Umziehen im Bad nicht in der Garderobe)
Dolmetscher

Was sind Aufgaben der Kita& Was die der Fam.? Das Elt. bewusst machen

fehlende Erziehungskompetenz

keine

unterschiedliche fam. Bedirfnisse

Entwicklungsverzigerungen, Eltern geben Ihren Kd. unzureichend Aufmerksamkeit ->Uberforderung von Eltern
Verhalten von Kindern

Multiproblemlagen, psy.Erkrankungen v. Eltern, hohes Maf3 an Netzwerkarbeit

Die Sprachbarriere und das Verstandnis, was Kita ist, fir solche Nationalitaten ist ein Hindernis/Barriere in der Arbeit!
traumatisierte Kinder und Familien

Sonderwiinsche der Eltern

Anspruche, Wiinsche

kranke Kinder in der Kita

Anspruch u. Sicherheitsbedirfnis von Eltern

kulturelle Unterschiede, sehen Kita nicht als Bildungsstatte, sondern als Aufbewahrungsstatte
Eingewdhnungen mit groRer Sprachbarriere

keine

Kitabezogene Themen, wie z.B. Wechselsachen,, Taschentiicher, Regensachen, etc.

Forderung, Wahrnehmen, Eingewdhnung

Grundlagen d. tagl. Arbeit, Wechselwasche, Windeln usw. an Absprachen halten

Erklaren, was ist KITA

Bei angeratenen/vereinbarten Terminen zu Erscheinen (Férderung wahrnehmen)/ Eingewdhnungen
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4. Frageseite: Zeit
16. Frage 2 456

15.1 Welche Unterstitzung wtirde ich mir dafiir wiinschen?

Mehrfachnennungen mdglich. Gern kdnnen Sie eine Antwort hinzufligen.

100%

75%

50%

42.98% (196)

25% 19.74% (90)

0%

Kita-Sozialarbeit durch die Verwaltung

71.49% (326)

Zeit

37.06% (169)
28.07% (128)

10.53% (48)
Sprachberatung Sprachmittlung Sonstiges

Kita-Sozialarbeit 42,98% 19 |GG
durch die Verwaltung 19,74% 90
Zeit 71,490 326 [ ——
Sprachberatung 28,07% 128
Sprachmittlung 37,06% 169 | NG
Sonstiges 10,53% 43 [
957
Sonstiges

einen Ubersetzer fiir Elterngespréache
eine gute App

Heilpadagogen

Mehr Fachkréafte!

weniger Anforderungen, mehr Zeit am Kind
Heilpadagogen

Hort-Sozialarbeit

Heilpadagogen fir die Integrationskinder
Workshops

Weiterbildungen

Padagogen zur Diagnostik + Therapie
Dolmetscher

kleinere Gruppen, mehr Personal

Einfache Sprache in Formularen fir Eltern
Unterstitzung der Eltern

ausreichend Personal

gute Zusammenarbeit mit externen Fachkraften
mehr Personal/ anderer Schlussel

mehr stunden fiir Kita-Sozialarbeit
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Heilpadagogen

Weiterbildungen

Ruckhaltung von Leitung- Konsequenzen

Ruckhalt durch den Eigenbetrieb

momentan keine

weiterhin Kita-Sozialarbeit

Weiterbildungsangebote "Elterngespréache”

besserer Betreuungsschlissel

bessere Verteilung von Migrationsfamilien auf die Kitas

Austausch unter Kolleg. (andere Einrichtungen)

WB Elterngesprache/schwierige Elterngespréche

Die Familien miissten bessere Unterstitzung erhalten, bei vielen waren hartere Konsequenzen notwendig
prozentual bessere Aufteilung der Kd mit Migrationshintergrund auf den Kitas verteilen
Zeiten bereitstellen

professionelle Unterstiitzung bei auffélligen Kindern

Psychologe

Sprachmittlung bei tir-und Angelgesprachen?

Heilpadagogen in jeder Kita

mehr Personal

Dolmetscher und Kitas fur nicht deutschsprachige Kd. mit speziellem Personal
mehrsprachige MA in den Einrichtungen

Sozialarbeiter fiir den Hort

Heilpadagoge

extra gruppenfreie Stunden fir Stellvertretung

Vernetzungspartner bekannt

Dolmetscher

mehr Fachkréfte

Im Vorfeld aufklaren Fam. aufklaren, was gehort zu KITA

flexible Wochenstunden, bzw. Anpassung der h/Kita, Arbeiten in 1xKita mit 30-35 h
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5. Frageseite: Fehlerkultur
17. Frage 2514

16. Ich kenne das Beschwerdemanagement des Eigenbetriebes Kindertagesstatten.

Diese Frage wird mit der Mitarbeitendenbefragung 2021 verglichen.

60%

42.02% (216)

40% 37.16% (191)

20%

18.09% (93)

2.72% (14)

0%

@ Trifft voll zu Trifft eher zu @  Trifft eher nicht zu Trifft gar nicht zu
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5. Frageseite: Fehlerkultur
18. Frage 2 509

17. Ich weil3, wie ich bei eigenen Beschwerden vorgehe.
Diese Frage wird mit der Mitarbeitendenbefragung 2021 verglichen.

60%

40.28% (205)

39.49% (201)
40%

20%

18.66% (95)

1.57% (8)

0%

@ Trifft voll zu Trifft eher zu @  Trifft eher nicht zu Trifft gar nicht zu
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5. Frageseite: Fehlerkultur
19. Frage 2 452

18. Meine Beschwerden werden ernst genommen und Idsungsorientiert bearbeitet.

Diese Frage wird mit der Mitarbeitendenbefragung 2021 verglichen.

60%

48.67% (220)

40%

26.77% (121)

20.35% (92)

20%

4,20% (19)

0%

@ Trifft voll zu Trifft eher zu @  Trifft eher nicht zu @ Trifft gar nicht zu
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5. Frageseite: Fehlerkultur
20. Frage 2494

19. Ich bearbeite Beschwerden von Kindern.

Diese Frage wird mit der Mitarbeitendenbefragung 2021 verglichen.

60%

44.53% (220)

20% 38.06% (188)

20%

9.31% (46)

3.44% (17)

0%

@ Trifft voll zu Trifft eher zu @  Trifft eher nicht zu Trifft gar nicht zu [ ]

4.66% (23)

in der Verwaltung téatig
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5. Frageseite: Fehlerkultur
21. Frage 2508

75%

50%

25%

0%

20. Ich kann mit Elternbeschwerden professionell umgehen.

Diese Frage wird mit der Mitarbeitendenbefragung 2021 verglichen.

51.57% (262)
44.49% (226)
3.35% (17)
@ Trifft voll zu Trifft eher zu @  Trifft eher nicht zu Trifft gar nicht zu

0.59% (3)
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5. Frageseite: Fehlerkultur
22. Frage 2 506

21. Was ist mir wichtig im Rahmen einer Fehlerkultur?

Mehrfachnennungen mdglich. Gern kénnen Sie eine Antwort hinzufligen.

100%

85.57% (433) 84.78% (429)

75%

50%

26.68% (135)

25%

13.83% (70)

0%

zeitnahes Feedback konstruktive Kritik Einhaltung des Beschwerdemanagements Sonstiges

zeitnahes Feedback 8s,57% <33 [ EE——

konstruktive Kritik 84,78% 429
Einhaltung des Beschwerdemanagements 26,68% 135 _
Sonstiges 13,83% 70
1.067
Sonstiges

alle Seiten anhoren, auf Augenhdhe
Berechtigte Beschwerde

Mit mir reden und nicht tber mich
Tonfall, Offenheit, Verstéandnis

Einzelne Falle nicht immer wieder "hoch" holen und immer wieder mit in die Betrachtung und Bewertung mit einbeziehen. Dadurch erfolgt eine Vorverurteilung. Vor einer
Wertung sollte immer die betroffene Person die Mdglichkeit haben, den Sachverhalt aus ihrer Sicht zu schildern.

Kommunikationstraining

Keine pauschalisieren fir alle, bitte konkret benennen- sollte nicht vor der Masse sein

Motivation statt nur negatives

Ehrlichkeit, Vertrauen

neutrales/objektives Gesprach ohne Angriff auf betroffene Person (keine personl. Meinung)

ruhige und empathische Kommunikation

professionelle Gesprachskultur von allen Beschéfftigten

Lésungsorientierte, respektvolle und zuverlassige Bearbeitung durch ALLE Beteiligten (Haltung und konkrete Strategien)
Fehler anzusprechen

Fehlerkultur: Fehler als Lernchance begreifen, menschlich...

dass Kritik ernst genommen wird und man hinterher nicht das Gefuihl hat, etwas "falsches" gesagt zu haben bzw. Uber Kritik gar nicht nachgedacht wird
sachliche Haltung

lI6sungsorientierte Hilfe

Eigenstandige Reflexion

Zukunftsorientierung (Reflexion & Ableitungen)
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Rickhalt des EB Kita

Fehlerkultur nicht als negativ aufnehmen

positiver Umgang miteinander, nicht nachtragend sein
Losungsorientierter Umgang auf sachlicher Ebene, positive Fehlerkultur
Lésunsorientierung ohne nachtragend zu sein

Transparenz und tatséachlich stattfindende Kommunikation

Akzeptanz der Personlichkeit, Verletzlichkeit und Unterstutzung
RESPEKT

das Prozesse Uberdacht, gemeinsam besprochen und evtl. geédndert werden
Professionalitéat - kein persoénlich nehmen

zeitnahes Handeln, Austausch, Unterstiitzung, ernst genommen werden
personliche Ansprache

direkt zum betreffenden

Beibehaltung der Sachebene

Vorleben einer konstruktiven Fehlerkultur in allen Bereichen des Eigenbetriebes
Fortbildungen

Kommunikation auf Augenhohe mit allen Verwaltungsangestellten

gute Kommunikation, offene Gesprache

Transparenz

Transparenz

Schutz der MA, wenn (ble Nachrede und keine Beweise

Auf Augenhdhe, Wertschéatzung

positive Feedbackkultur

professionelle/freundliche Kommunikation

Verstandnis

respektvolles Miteinander

schnelle Lésung

Empathie

Lésungsfindung

Kommunikation auf Augenhéhe (wertschatzend)

Ehrlichkeit, Respekt, Fairness

Losungen mit dem Fehler finden

Reflektionsfahigkeit

personliche Klarung von Fehlern

nicht verurteilt werden

l6sungsorientiert

Arbeit auf dem Sachohr u. nicht auf dem Beziehungsohr (u.a. Verwaltung)
eigene Stellungnahme ermdglich

Gleichberechtigung

Besserungsvorschlage, Alternativen

Moglichkeiten der Weiterbildung in der Fehlerkultur

derjenige den es betrifft, sollte sein Gegenuiber damit konfrontieren, nicht tibergehen
nicht nachtragebd sein

Lésungsvorschlage/-anséatze

offene Worte (Offenheit)

Idsungsorientiertes Handeln

Perspektiviibernahme

feinfuhliger,wertschatzender Umgang , nicht persdnlich werden

Lésungsorientiertes Denken
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5. Frageseite: Fehlerkultur

23. Frage

5%

50%

25%

0%

2511

22. Wird in meinem Team eine offene und wertschétzende Fehlerkultur gelebt?

20.35% (104)

Trifft voll zu

51.27% (262)

Trifft eher zu

25.24% (129)

Trifft eher nicht zu

Trifft gar nicht zu

3.13% (16)
|
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5. Frageseite: Fehlerkultur
24. Frage 2503

22.1 Welche Ursachen sehe ich dabei als ausschlaggebend?

Mehrfachnennungen mdglich. Gern kdnnen Sie eine Antwort hinzufligen.

100%

75%

81.11% (408)

62.43% (314)
50% 46.72% (235)
43.54% (219)
40.76% (205) 40.56% (204)
25%
5.77% (29)
» I
Zeit personliche Belange Sympathie Vertrauen Fachkompetenz Kommunikation Sonstiges
Zeit a0,760% 205 |
personliche Belange 40,56% 204
Sympathie 46,7200 235 [
Vertrauen 62,43% 314
Fachkompetenz a3.54% 219 [
Kommunikation 81,119 403 [E—
Sonstiges 577% 29 [l
1.614
Sonstiges
Empathie

Fehlende Offenheit/Ehrlichkeit, fehlender Mut
Generationskonflikte

eigene Biografie

fehlendes Selbstbewusstsein

man braucht keine Angst haben
Zusammenhalt

keine Angabe

Bevorzugung anderer Mitarbeiter (Freunde), Messen mit zweierlei Ma3

Offenheit und Akzeptanz
erst kirzlich begonnenes Arbeitsverhaltnis
Kompetente Leitung

Umsetzung durch Leiterin

fehlendes Wissen tiber wertschatzende konstruktive Kritik

Fehlende Fuhrungsqualitat beinder Leitung
Reflexionskultur

Etagen (oben und unten)
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Unzufriedenheit tber Rahmenbedingungen
unehrlich

Personalschliissel

Respekt

Empathie

Rahmenbedingungen

Beziehungsebene steht im Fordergrund
keine Fuhrungskraft vorhanden
Verstandnis, Miteinander, Fursorge
fehlendes Selbstbewusstsein

gegenseitiger Respekt

Fehlen der Leitung d.h. Aufschieben von teilw. Probleme im Team
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6. Frageseite: Fehlerkultur
25. Frage 2 500

23. Wird durch meine Fuhrungskraft eine offene und wertschatzende Fehlerkultur gelebt?

40%

37.60% (188)

36.80% (184)

20.60% (103)

20%

5.00% (25)

0%

@  Trifft voll zu Trifft eher zu @  Trifft eher nicht zu @ Trifft gar nicht zu
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6. Frageseite: Fehlerkultur
26. Frage 2 476

23.1 Welche Ursachen sehe ich dabei als ausschlaggebend?

Mehrfachnennungen mdglich. Gern kdnnen Sie eine Antwort hinzufligen.

100%

75% 72.48% (345)
62.82% (299)
55.67% (265)
50% 24.33% (211)
42.02% (200)
30.25% (144)
25%
6.09% (29)
» I
Zeit personliche Belange Sympathie Vertrauen Fachkompetenz Kommunikation Sonstiges
Zeit a4,3300 211 [N
personliche Belange 30,25% 144
Sympathie 42,020 200 [
Vertrauen 62,82% 299
Fachkompetenz s5.67% 265 [
Kommunikation 7248% 345 [ ——
Sonstiges 6,00% 29 [l
1.493

Sonstiges
Fuhrungskompetenz
Keine

Zum Teil jedoch keine neutrale Betrachtung
kann nicht eingeschéatzt werden

Stelle unbesetzt

Stresspegel

Fehlende Struktur/Formate

Abweisung bei Konflikten, Bevorzugung anderer Mitarbeiter, Messen mit zweierlei Maf}

kann ich nicht einschatzen

fehlende Selbstreflektion

Tagesformabhéngig

Fehlende Fihrungskompetens

Reflexionskultur

weiB ich nicht

23. und 23.1. kann ich als Leitung nicht beantworten
Transparenz

Reflexion; Respekt
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Empathie

gute Kohasions-und Lokomotionsfunktion
Psyche

fehlende Empathie & fehlendes Verstandnis
kann ich nicht einschatzen

fehlende Konsequenz u. Strenge
Beziehungsohr statt Sachohr

Stresspegel

Respekt

Laune der Fuhrungskraft
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6. Frageseite: Fehlerkultur
27. Frage 2417

24. Wird durch den Personalrat eine offene und wertschatzende Fehlerkultur gelebt?

5%

57.31% (239)

50%

25% 21.58% (90)

17.75% (74)

3.36% (14)
0%

@  Trifft voll zu Trifft eher zu @  Trifft eher nicht zu Trifft gar nicht zu
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6. Frageseite: Fehlerkultur
28. Frage 2403

24.1 Welche Ursachen sehe ich dabei als ausschlaggebend?

Mehrfachnennungen mdglich. Gern kdnnen Sie eine Antwort hinzufligen.

80%

59.80% (241)
60%

0%

Zeit personliche Belange Sympathie Vertrauen Fachkompetenz Kommunikation

Zeit 40,45% 163 [N

personliche Belange 17,62% 71
Sympathie 19,11% 77 [
Vertrauen 35,24% 142

Fachkompetenz 49,639 200 I
Kommunikation 59.60% 2+ [

Sonstiges 8,68% 35 [

49.63% (200)
40.45% (163)
0/
0% 35.24% (142)
. 17,629 (71) 19.11% (77)

8.68% (35)

Sonstiges

929

Sonstiges
Keine Aussage moglich

a

Kann ich nicht beurteilen,brauchte den Personalrat noch nie

Oft keine Neutralitéat und zu "nah dran" an bestimmten Mitarbeitenden
Unklare Positionierung; formell vs. informell

Sachorientierung fehlt oft- Sympathien und Antipathien stehen zu h&ufig im Vordergrund
kann nicht eingeschatzt werden

private Kontakte

Bis jetzt keine personlichen Erfahrungen

Kann ich nicht beurteilen

Transparenz

kann ich nicht beantworten

Mehr Transparenz

0% Vertrauen

Fehlende Anwesenheit

weil3 ich nicht

kein Kontakt bisher
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bisher nicht in Anspruch genommen
kein regelméfRiger Kontakt

kann ich nicht beurteilen
Basisarbeit - in die Kita gehen
Kontakt zu MA

kein Kontakt bisher

dazu kann ich mich nicht duern
Transparenz mit Erzieher*innen
kann ich nicht einschéatzen
nicht einschéatzbar

keine Angabe mdglich

nicht einschéatzbar

kann ich nicht beantworten
personliche Beziehung

keinerlei Kontakt

kaum Bertihrungspunkte

kann ich nicht beurteilen, benétige noch nicht deren Hilfe
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6. Frageseite: Fehlerkultur
29. Frage 2422

25. Wird durch die Verwaltung eine offene und wertschatzende Fehlerkultur gelebt?

75%

52.37% (221)
50%

37.68% (159)

25%

6.40% (27)

@  Trifft voll zu Trifft eher zu @  Trifft eher nicht zu @ Trifft gar nicht zu

3.55% (15)

0%
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6. Frageseite: Fehlerkultur
30. Frage 2 402

25.1 Welche Ursachen sehe ich als ausschlaggebend?

Mehrfachnennungen mdglich. Gern kdnnen Sie eine Antwort hinzufligen.

75%

50%

40.05% (161)

25%

0%

Zeit personliche Belange

Zeit

personliche Belange
Sympathie
Vertrauen
Fachkompetenz
Kommunikation

Sonstiges

22.39% (90)

Sympathie

b .

40,05%
19,15%
22,39%
30,60%
43,78%
66,17%

8,46%

66.17% (266)
43.78% (176)
30.60% (123)
8.46% (34)
]
Vertrauen Fachkompetenz Kommunikation Sonstiges

161 [
77
oo NG

123

276 [

266 NG
2y |

Sonstiges
Keine Aussage moglich

a

Interessenlagen, unklare Bestimmungen/ Entscheidungen

927

Trotzdem oft kein Verstandnis der einzelnen Bereiche fir die Arbeit und Probleme der anderen Bereiche

Unklare Vorgaben, jedeR macht, wie sie/er denkt

Haltung einiger Mitarbeitender

Noch zu haufig von Unsicherheit geprégt. Fehler werden nicht gut genug kommuniziert. Es fehlt die Transparenz im Bezug auf Lésungen.

keine Erfahrungen

private Kontakte

Bis jetzt keine personlichen Erfahrungen
Transparenz

kann ich nicht beantworten

Kenntnis von Ablaufe in Kita/Hort

Keine Einsicht bei eigenen Fehlern der Verwaltung, kein Interesse an den Gefiihlen der Mitarbeiter, Vorhaltung von Fehlern, Abweisung von Stellungnahmen der

Mitarbeiter
Mehr Transparenz
0% Sympathie

weil3 ich nicht
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Empathie

kein Kontakt

fehlende Mitarbeiter_Innen;
zu weit weg von Praxis

kann ich nicht beurteilen

aus Beschwerden lernen
Kontakt

Verstandnis

kann ich nicht einschéatzen
fehlende Wertschatzung
personenabhéngig
Beziehungsohr statt Sachohr
personliche Beziehung

Druck von "oben"

kann ich nicht beurteilen, habe mit der Verwaltung im Alltag nicht wirklich was zu tun

kein Kontakt zum "Fu3volk" (den Erziehern)
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7. Frageseite: Kommunikation und Zufriedenheit im Eigenbetrieb Kindertagesstatten
31. Frage 2495

26. Die Zusammenarbeit mit meiner direkten Fihrungskraft erlebe ich als unterstiitzend.

Diese Frage wird mit der Mitarbeitendenbefragung 2021 verglichen.

60%

45.86% (227)

40%
35.15% (174)

20%

16.77% (83)

2.229% (11)

0%

@ Trifft voll zu Trifft eher zu @  Trifft eher nicht zu Trifft gar nicht zu
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7. Frageseite: Kommunikation und Zufriedenheit im Eigenbetrieb Kindertagesstatten

32. Frage 2471

26.1 Welche Ursachen sehe ich dabei als ausschlaggebend?

Mehrfachnennungen mdglich. Gern kdnnen Sie eine Antwort hinzufligen.

100%

74.73% (352)

75%

64.97% (306) 63.06% (297)
0% 47.98% (226)
42.68% (201)
28.66% (135)
25%
4.88% (23)
- |
Zeit personliche Belange Sympathie Vertrauen Fachkompetenz Kommunikation Sonstiges
Zeit 42,68 201 I
personliche Belange 28,66% 135
Sympathie a7,98% 226 |
Vertrauen 64,97% 306
Fachkompetenz 63000 297 |
Kommunikation 74,73% 352 [ —
Sonstiges a88% 23 [l
1.540

Sonstiges
Keine

Entscheidungen werden leider oft herausgezdgert, Situationen/Konflikte werden ausgesessen in der Hoffnu g, dass sie sich von allein l6sen

reagieren nicht agieren
kann nicht eingeschéatzt werden

Stelle nicht besetzt

Absprachen werden durch Zeitmanagement vergessen oder verschoben

Verbindlichkeit, Zielorientierung, Prioritatensetzung
Wertschatzung
Manipulation der Mitarbeiter fiir eigene Zwecke

Eigener Anspruch

zu viele Aufgaben fur eine Person und zu wenig Zeit fir Erfillung, Austausch...

Wertschatzung

ein viel zu hohes Arbeitspensum
nicht nah genug an Praxis
Interesse

Psyche

Vorbildfunktion
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fehlende Kommunikation

Fuhrungskraft nicht vorhanden! Ignoranz
Beziehungsohr statt Sachohr

starkenorientierter Blick, Transparenz, Wertschatzung

keine Lust auf Arbeit am Kinde oder Gruppe
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7. Frageseite: Kommunikation und Zufriedenheit im Eigenbetrieb Kindertagesstatten
33. Frage 2508

27. Die Zusammenarbeit mit meinem Team erlebe ich als unterstitzend.

Diese Frage wird mit der Mitarbeitendenbefragung 2021 verglichen.

75%

51.77% (263)
50%
39.37% (200)
25%
8.27% (42)
_ 0.5% ()
0%
@ Trifft voll zu Trifft eher zu @  Trifft eher nicht zu Trifft gar nicht zu
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7. Frageseite: Kommunikation und Zufriedenheit im Eigenbetrieb Kindertagesstatten

34. Frage 2494

27.1 Welche Ursachen sehe ich dabei als ausschlaggebend?

Mehrfachnennungen moglich. Gern kdnnen Sie eine Antwort hinzufiigen.

100%

75%

64.98% (321)
50%
38.87% (192)
36.44% (180)
25%
0%
Zeit personliche Belange Sympathie

82.59% (408)
72.47% (358)
60.93% (301)
I —
]
Vertrauen Fachkompetenz Kommunikation Sonstiges

Zeit 38,87% 192 [
personliche Belange 36,44% 180
Sympathie 64,080 321 [ E——
Vertrauen 72,47%  sss [
Fachkompetenz 60,93% so: [N
Kommunikation 82,500 <0: | ——
Sonstiges 364% 18 [l
1.778
Sonstiges

Personalausfalle

Haben schon so viel mit ihrer alltéglichen Arbeit/Belastung zu tun

Zusammenhalt

Wertschatzung

Keine Hilfsbereitschaft, egozentrisches Denken
Wertschatzung

positive Riickmeldungen

Ich fuihle mich im Team sehr wohl
Rahmenbedingungen
Absprachen

psychische Auffalligkeiten
Teampflege

Personalmangel

Respekt

Ausfall

neue Teams
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7. Frageseite: Kommunikation und Zufriedenheit im Eigenbetrieb Kindertagesstatten
35. Frage 2485

5%

50%

25%

0%

28.1 Ich erlebe die Kommunikation im Eigenbetrieb Kindertagesstatten als respektvoll.

24.54% (119)

Trifft voll zu

61.44% (298)

Trifft eher zu

13.61% (66)

Trifft eher nicht zu

Trifft gar nicht zu

0.41% (2)
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7. Frageseite: Kommunikation und Zufriedenheit im Eigenbetrieb Kindertagesstatten
36. Frage 2491

28.2 Ich erlebe die Kommunikation im Eigenbetrieb Kindertagesstatten als freundlich.

5%

64.36% (316)
50%
26.27% (129)
25%
9.37% (46)
0%
@  Trifft voll zu Trifft eher zu @  Trifft eher nicht zu Trifft gar nicht zu
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7. Frageseite: Kommunikation und Zufriedenheit im Eigenbetrieb Kindertagesstatten
37. Frage 2486

28.3 Ich erlebe die Kommunikation im Eigenbetrieb Kindertagesstatten als verstandlich.
58.02% (282)

50%

25% 21.19% (103)
18.93% (92)

1.85% (9)
0%

@  Trifft voll zu Trifft eher zu @  Trifft eher nicht zu Trifft gar nicht zu
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8. Frageseite: Kommunikation und Zufriedenheit im Eigenbetrieb Kindertagesstatten
38. Frage 2481

28.4 Ich erlebe die Kommunikation im Eigenbetrieb Kindertagesstatten als modern.

75%

55.72% (268)

50%

27.65% (133)

25%
12.47% (60)

4.16% (20)

0%

@  Trifft voll zu Trifft eher zu @  Trifft eher nicht zu @ Trifft gar nicht zu
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8. Frageseite: Kommunikation und Zufriedenheit im Eigenbetrieb Kindertagesstatten
39. Frage 2482

28.5 Ich erlebe die Kommunikation im Eigenbetrieb Kindertagesstatten als transparent.

60%

44.19% (213)

40.46% (195)

20%

8.92% (43)

@  Trifft voll zu Trifft eher zu @  Trifft eher nicht zu @ Trifft gar nicht zu

6.43% (31)

0%
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8. Frageseite: Kommunikation und Zufriedenheit im Eigenbetrieb Kindertagesstatten
40. Frage 2490

29. Die Zielvereinbarungs- und Feedbackgespréache finde ich fir meine Entwicklung hilfreich.

Diese Frage wird mit der Mitarbeitendenbefragung 2021 verglichen.

60%

40.61% (199)
40%

25.71% (126) 25.92% (127)

20%

7.76% (38)

0%

@ Trifft voll zu Trifft eher zu @  Trifft eher nicht zu @ Trifft gar nicht zu
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8. Frageseite: Kommunikation und Zufriedenheit im Eigenbetrieb Kindertagesstatten
41. Frage 2492

30. Kenne und nutze ich die Bildungsmdglichkeiten des Eigenbetriebes Kindertagesstatten?

Mehrfachnennungen mdglich. Gern kénnen Sie eine Antwort hinzuflgen.

704

660

616

572

528

484

440

396

352

308

264

220

19 286 301

88 109 153 = 106
4‘3 89 % 72 60 53 68 & a7 73 19
s & @ ¢ N &
& & & & & s & & 8 & © & e
< <& & & 5 $© <« & & S & < & 5 IS B
& & & & & N & & & ¢ i€ P &
) & & N & @ 2 o€ ® O ol &
_0@, &q@ & \&)(gg’ é@ :;ée,‘? ) &é @‘}b (\\é; éﬁ”p(e &
RS & & . S & 3
S <<°<® <<<><§> Q@L v@ ¢ « "o‘&\ ~+°& ‘?‘@
@® kenmneich nutze ich
kenne ich nutze ich ]

Podcast 76,83% 378 22,15% 109 1,22 487
Fortbildung ,,Feuer machen“ 73,17% 360 18,09% 89 1,20 449
E‘i’;:::g:';f’nz fachkraft 72,15% 355 9,35% 46 1,11 401
Gesundheitsangebote 71,75% 353 58,13% 286 1,45 639

rtbildungen im Rahmen der
:i ﬁz'ng“Kﬁ';e: for:chef‘ de 68,09% 335 31,10% 153 1,31 488
;;?t’;is:;')e'ter“h”' ung (inkl. 66,87% 329 14,63% 72 1,18 401
Fachtage 65,04% 320 61,18% 301 1,48 621
Arbeitskreise fur
L tu'ngs te;ms “ 64,84% 319 12,20% 60 1,16 379
Sommerakademie 64,02% 315 10,77% 53 1,14 368
'F::i"‘r:g:e;:’s 'Z:;bgﬁzggte: fm 59,76% 294 43,70% 215 1,42 509
a‘;'ltf::"'d”"g Diversitat und 56,71% 279 13,82% 68 1,20 347
Filmtage 56,30% 277 14,84% 73 1,21 350
\Slit::?a:’tt's';h Diversitat und 53,66% 264 7,52% 37 1,12 301
konzeptionsspezifische o o
Woitor bildungon 51,22% 252 21,54% 106 1,30 358
Sprachmittlung 48,98% 241 14,84% 73 1,23 314
a;'i’lep';‘:;;'::nf”' 41,67% 205 3,86% 19 1,08 224

1,27

Sonstiges 19

Andere Mdglichkeiten nutze ich

viele FB zahle ich selbst, auch weil sie interessant und spannend sind, aber nicht zu Teamthema bzw. ~ziel passen
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alle aufgefuihrten Mdglichkeiten betreffen nicht meine Arbeitsaufgaben

Sommer Talk

Arbeitskreise Kita-Sozialarbeit

Fortbildungsangebote anderer Trager innerhalb und auBerhalb von Halle (VHS, Medienanstalt, Verdi...)
Beratung und Austausch durch Fachberaterinnen fir Sprachliche Bildung

Supervision im Team und Weiterbildung Leitungskrafte - Wie fihre ich ein Team?

Weiterbildung Stellvertreterinnen

kollegiale Fallberatung

Leider schickt unsere Leitung Teammitglieder sehr ungern zu Weiterbildungen, weil fast nie ausreichend Personal da ist.

Inhouse WB

Workshops

aktuell gibt es meiner Meinung nach keine WB Kinderschutz/Gesundheitsangebote...
kenne ich alles nicht

WB Portfolio

Arbeitskreis Einfache Sprache AHA!

Stammtisch Kinderschutz
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9. Frageseite: Kommunikation und Zufriedenheit im Eigenbetrieb Kindertagesstatten
42. Frage 2409

31. Kenne ich Weiterentwicklungsmoglichkeiten im Eigenbetrieb Kindertagesstatten?

Mehrfachnennungen moglich. Gern kdnnen Sie eine Antwort hinzufligen.

100%

81.66% (334)
77.75% (318)
75%
58.68% (240) 60.39% (247)
53.06% (217)
50%
25%
3.91% (16)
|
0%
Leitung (Anerkennung der Stellvertretung Heilpadagogische Ausbildung Praxisanleitung Kinderschutzfachkraft Sonstiges
Arbeitszeit bei einem (Anerkennung der Arbeitszeit
Leitungskurs) bei der Aushbildung)
Leitung (Anerkennung der Arbeitszeit bei einem Leitungskurs) 53,06% 217 _
Stellvertretung 58,68% 240
Hellpada(::joglsche Ausbildung (Anerkennung der Arbeitszeit bei 60,39% 247 _
der Ausbildung)
Praxisanleitung 81,66% 334
Kinderschutzfachkraft 77,750 310 [
Sonstiges 391% 16 [l
1.372
Sonstiges

Sprachfachkraft oder Sozialarbeit

Nein

Nein, also kenne ich, aber noch nicht weiter damit beschéftigt
Sprachmittler

Sicherheitsbeauftragte

unverstandliche Frage

Sozialpadagogen

Kenne ich nicht

nein

Nein

nein

Ja, kenne ich. Ich weif3 auch was ich machen mdchte, aber keine Chance durch Vorgesetzte.
Mentorenschulung

kenne ich nicht

alle Punkte mal gehort

Heilpadagogen Ausbildung absolviert
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9. Frageseite: Kommunikation und Zufriedenheit im Eigenbetrieb Kindertagesstatten
43. Frage 2 509

32.1 Ich erhalte Wertschatzung meiner Arbeit durch das Team/das Kollegium.

60%

49.12% (250)
40.67% (207)
40%
20%
8.45% (43)
_ ne
0%
@  Trifft voll zu Trifft eher zu @  Trifft eher nicht zu Trifft gar nicht zu
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9. Frageseite: Kommunikation und Zufriedenheit im Eigenbetrieb Kindertagesstatten
44, Frage 2498

32.2 Ich erhalte Wertschatzung meiner Arbeit durch die direkte Fuhrungskratft.

60%

39.96% (199)

40% 37.35% (186)

20%

18.27% (91)

4.42% (22)

0%

@  Trifft voll zu Trifft eher zu @  Trifft eher nicht zu Trifft gar nicht zu
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9. Frageseite: Kommunikation und Zufriedenheit im Eigenbetrieb Kindertagesstatten

45. Frage

60%

40%

20%

0%

2509

32.3 Ich erhalte Wertschatzung meiner Arbeit durch die Eltern.

28.88% (147)

Trifft voll zu

46.95% (239)

Trifft eher zu

19.84% (101)

Trifft eher nicht zu

Trifft gar nicht zu

4.32% (22)

Ergebnisse MAB 2024



9. Frageseite: Kommunikation und Zufriedenheit im Eigenbetrieb Kindertagesstatten

46. Frage 2 499

60%

20%

0%

32.4 Ich erhalte Wertschatzung meiner Arbeit durch die Gesellschatft.

8.42% (42)

Trifft voll zu

32.87% (164)

Trifft eher zu

49.10% (245)

Trifft eher nicht zu

Trifft gar nicht zu

9.62% (48)

Ergebnisse MAB 2024



9. Frageseite: Kommunikation und Zufriedenheit im Eigenbetrieb Kindertagesstatten

47. Frage 2 509

33. Welche Form der Wertschatzung ist mir wichtig?

Mehrfachnennungen maoglich. Gern kdnnen Sie eine Antwort hinzufligen. Diese Frage wird mit der Mitarbeitendenbefragung 2021 verglichen.

100%

69.55% (354) 72.50% (369)
60.31% (307) 61.30% (312)
52.65% (268) 50.69% (258) 52.26% (266)
50%
36.15% (184)
23.97% (122)
0%
o & & & & & & & &
Q&é\ & ,.\\&‘) O&Qé ﬂy‘v & &> '§,<'1§\
& & &Q é@ qﬁ"/b . \(_&» @
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¥
&
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leistungsorientierte Bezahlung

Lob

konstruktive Kritik

Préasenz der Verwaltung in den Einrichtungen
Nutzen der fachlichen Kompetenz

Feedback zur Arbeit

gemeinsame Teamerlebnisse
Gliickwiinsche/Jubilaen

GesundheitsmaRnahmen

s2.65% 265 [

60,31% 307

69,55% 354 |——
23,97% 122

50,60% 255 [

72,50% - soo [ E——
61,300 312 |

36,15% 184

s2,26% 26 [

Sonstiges 7,66% 39 [
2.479

Sonstiges

Zuhéren

ein guter Draht zu Verwaltung und ein unbefristeter Arbeitsvertrag

Echte Wahrnehmung und Anerkennung des Menschen hinter Personalnummer o Namen. Jeder Menschen sind individuell!
vertrauensvolle Zusammenarbeit bereichsubergreifend

Weiterbildung unterstitzen

Reflexionsgespréache

Geschenke (Eltern) annehmen kénnen

An der heutigen Zeit angepassten Rahmenbedingungen, um flexibel und authentisch auf die Diversitéat eingehen zu kénnen. Bezahlung nach 8b
Akzeptanz der Individualitat

Jubildumspramie, bessere Bezahlung

Die Kinder Feedback

Ostgehalt an Westgehalt angleichen

Préamien

Fortbildungen
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dass meine Arbeit gesehen wird

Sommerfest

Feedback Eltern/ Kinder

Worliber?

Anerkennung meiner Ausbildung (Studium Dipl. Soz.pad.) in der Eingruppierung
Betriebsfest

bessere Rahmenbedingungen

Préasenz der Verwaltung ware schén

Anerkennung der Arbeit in Kita durch Verwaltung

Danke

Leitung in Gruppe bei Personalnotstand

Wertschatzung durch Fihrungskraft ist stimmungsabhangig
Anerkennung

Gesundheitsmafl3nahmen!!

Leitung in Gruppe bei Personalmangel

angemessene Gehalter (Inflation greift)

Wiinsche fir Projekte aufnehmen u. ggf. umsetzen
Mitarbeiterschutz beim Infektionsgeschehen in den Einrichtungen!
mehr geforderte Weiterbildungen

Gliickwiinsche/ Jubilaen - zeitnah!

Gluckwunsche/Jubilden wurden auch schon vergessen
Rentenmodelle

Gutscheine, Pramien

wenn die Verwaltung die Kompetenz anerkennt und nutzt z.B. Bewerbungen beriicksichtigt

Befragungen
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10. Frageseite: Kommunikation und Zufriedenheit im Eigenbetrieb Kindertagesstéatten

48. Frage 2 482

34. Von wem/ Uber welche Plattform wiinsche ich mir Autklarung/ Transparenz/

Informationen?

Mehrfachnennungen mdglich. Gern kdnnen Sie eine Antwort hinzufligen.

Leitungsteam 64.11% (309)
E-Mails 59.96% (289)
Internetseite 34.44% (166)
Sonstiges - 6.02% (29)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Leitungsteam
E-Mails
Verwaltung vor Ort

Internetseite

64,110 300 [

59,96% 2389

30,080 145 |G

34,44% 166

90%

100%

Aushange 37,14 179 [
Newsletter 21,58% 104 [
Sonstiges 6,02% 29 [l
1.221
Sonstiges

Dienstberatung Leitung, K-Laufwerk strukurieren
Fihle mich gut informiert

Stackfield

Arbeitskreise / Stammtische

eigene E-Mail Adresse uber den EB Kita
Verwaltungsintern zwischen Bereichen

Kita EB App

Kita App

Briefform

Dienstberatung, Arbeitskreis

Klarung wann E-Mails bearbeitet werden, sprich, Arbeitszeit zum LESEN wird wie dokumentiert?

Betriebsrat

Von der Verwaltung an die Mitarbeitenden und eine offene Diskussionsrunde - Dinge hinterfragen dirfen und angemessene klare Antworten bekommen

Wortber?
Woriber?

Social Media
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Leitungsdienstberatung; Betriebsversammlung
Arbeits-E-Mail-Adresse, die nicht vorhanden ist

PC-Zugang fur alle Mitarbeiterinnen des Eigenbetriebes (z.B. Plattform wie Facebook in der man sich untereinander austauscht) und Lohnzettel digital, sowie wichtige
Termine digital - generell mehr Digitalisierung im Eigenbetrieb

E-Mail ist ohne Endgerét u. E-Mail-Adresse nicht méglich
Betriebs- und Ressortleitung

App

Dienstberatungen

personlich

Newsletter unbedingt wieder nutzen

App fur EB

E- Mails nicht Uber den privaten Account

Gesprache
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10. Frageseite: Kommunikation und Zufriedenheit im Eigenbetrieb Kindertagesstéatten

49. Frage 2 461

35.1 Im Rahmen der betrieblichen Gesundheitsférderung haben wir verschiedene Angebote.

Welche davon sind mir besonders wichtig? Format...

Mehrfachnennungen méglich.

Gern konnen Sie eine Antwort hinzuftgen.

60% 56.83% (262)
52.28% (241) 52.06% (240)
49.46% (228)
40%
20%
7.59% (35)
% -
Workshops individuelle Beratung sportliche Gemeinschaftsangebote Kursangebote Sonstiges
Workshops se.83 262 [N
individuelle Beratung 52,28% 241
sportliche Gemeinschaftsangebote 49,46% 228 _
Kursangebote 52,06% 240 [
Sonstiges 7,59% 35 -
1.006
Sonstiges
Keine

keine Angaben
Grippeschutz
noch kein Bedarf
Keine Angabe
Ruckentraining

Reha

gemeinsame sportliche Aktivitaten mit Kolleginnen

Workshops mit Kindern

Vorsorgeangebote

Massagen

Fitnessstudio (bezahlbar)

Gesundheits Checks

Obst- und Gemiisekorb, Getrénke
Schwimmkurs

Workshops zur Stressbewaltigung
Massage

Obst und Gemiise fir Erzieher + Getrénke

Gesundheitschecks
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Gesundheitsangebote in der Kita (Massage)
IKK

Gesundheitscheck in der Kita

Impfungen, Untersuchungen, Sport-Angebote
Ruckenschule, ich kenne derzeit keine Angebote
alles nicht bekannt
Ruckenschule, Impfung, Stressbewaltigung
Vorsorgeuntersuchungen

Check up

Resilienz, Supervisionsmdglichkeiten

keine

Grippeschutz

Ruckensport (Wosz), IKK-Angebote

Thema Stress/ Uberforderung
Angebote im Haus

Ricken
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10. Frageseite: Kommunikation und Zufriedenheit im Eigenbetrieb Kindertagesstéatten

50. Frage 2 487

35.2 Im Rahmen der betrieblichen Gesundheitsférderung haben wir verschiedene Angebote.

100%

81.93% (399)

75%

50%

25%

0%

Stresshewaltigung/
Entspannung

Welche davon sind mir besonders wichtig? Inhalt...

Mehrfachnennungen méglich. Gern kénnen Sie eine Antwort hinzuftigen.

74.33% (362)

Riickengesundheit

31.01% (151)

Ernéhrungsberatung

71.66% (349)

11.50% (56)

GesundheitsChecks Firmenlauf

9.86% (48)

Stadtradeln

3.29% (16)
|

Sonstiges

Stressbewaltigung/ Entspannung 81,93% 399
Riickengesundheit 74,33% 362
Erndhrungsberatung 31,01% 151 _
GesundheitsChecks 71,66% 349
Firmenlauf 11,50% 56 [
Stadtradeln 9,86% 43 [
Sonstiges 3,29% 16 .

1.381
Sonstiges
Keine
Weil? nicht

keine Angaben

noch kein Bedarf

Keine Angabe

schwimmen

Massage

Kursangebote

?

mentale Gesundheit
psychische Gesundheit férdern
Resilienz, Psychohygiene

StreB, Kdrper

Achtsamkeit, Unterstiitzung bei personlichen Krisen, die ins Arbeitsleben ausstrahlen

Entspannung
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10. Frageseite: Kommunikation und Zufriedenheit im Eigenbetrieb Kindertagesstéatten
51. Frage 2 508

36. Ich fuhle mich den kérperlichen Belastungen gewachsen.
Diese Frage wird mit der Mitarbeitendenbefragung 2021 verglichen.

75%

54.72% (278)
50%
32.87% (167)
25%
11.22% (57)
_ L% ©
0%
@ Trifft voll zu Trifft eher zu @  Trifft eher nicht zu Trifft gar nicht zu

Ergebnisse MAB 2024



10. Frageseite: Kommunikation und Zufriedenheit im Eigenbetrieb Kindertagesstéatten
52. Frage 2 508

37. Ich fuhle mich den psychischen Belastungen gewachsen.
Diese Frage wird mit der Mitarbeitendenbefragung 2021 verglichen.

75%

54.53% (277)

50%

22.44% (114)
2% 20.47% (104) (124)

2.56% (13)

0%

@ Trifft voll zu Trifft eher zu @  Trifft eher nicht zu Trifft gar nicht zu
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11. Frageseite: Netzwerk
53. Frage 2491

20%

7.74% (38)

38.1 Ich bin gut vernetzt mit der Verwaltung.

0%

Trifft voll zu

31.16% (153)

Trifft eher zu

44.40% (218)

Trifft eher nicht zu

Trifft gar nicht zu

16.70% (82)
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11. Frageseite: Netzwerk
54. Frage 2497

38.2 Ich bin gut vernetzt mit Kitas und Horten des Eigenbetriebes Kindertagesstatten.

45.88% (228)

32.60% (162)

20%

12.07% (60)

9.46% (47)

@  Trifft voll zu Trifft eher zu @  Trifft eher nicht zu @ Trifft gar nicht zu

0%
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11. Frageseite: Netzwerk

55. Frage 2 467

20%

0%

38.3 Ich bin gut vernetzt mit Kitas und Horten anderer Trager.

47.54% (222)

40.90% (191)

9.42% (44)

2.14% (10)
|

@ Trifft vollzu Trifft eher zu @  Trifft eher nicht zu @ Trifft gar nicht zu
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11. Frageseite: Netzwerk
56. Frage 2 464

38.4 Ich bin gut vernetzt im Sozialraum meiner Arbeitsstelle.

42.89% (199)

40% 37.50% (174)

20%

11.64% (54)
7.97% (37)

@  Trifft voll zu Trifft eher zu @  Trifft eher nicht zu @ Trifft gar nicht zu

0%
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11. Frageseite: Netzwerk

57. Frage 2 480

60%

20%

0%

38.5 Ich bin gut vernetzt mit Lernorten der Stadt (Bibliotheken, Museen etc.).

13.96% (67)

Trifft voll zu

46.88% (225)

Trifft eher zu

31.25% (150)

Trifft eher nicht zu

Trifft gar nicht zu

7.92% (38)
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11. Frageseite: Netzwerk
58. Frage 2503

75%

25%

0%

38.6 Ich bin gut vernetzt mit Sprachmittlern des Eigenbetriebes Kindertagesstatten.

4.57% (23)

Trifft voll zu

20.08% (101)

Trifft eher zu

50.50% (254)

Trifft eher nicht zu

Trifft gar nicht zu

24.85% (125)
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11. Frageseite: Netzwerk
59. Frage 2478

38.7 Ich bin gut vernetzt mit Horten und Schulen rund um meine Arbeitsstelle.

43.10% (206)

35.36% (169)
20% 16.32% (78)

5.23% (25)

@  Trifft voll zu Trifft eher zu @  Trifft eher nicht zu @ Trifft gar nicht zu

0%
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11. Frageseite: Netzwerk

60. Frage 2 477

20%

0%

38.8 Ich bin gut vernetzt mit Frihforderstellen und der Sozialagentur.

7.13% (34)

Trifft voll zu

27.04% (129)

Trifft eher zu

44.23% (211)

Trifft eher nicht zu

Trifft gar nicht zu

21.59% (103)
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12. Frageseite: Netzwerk
61. Frage 2497

39. Sind mir die Unterstiitzungsangebote im Eigenbetrieb Kindertagesstéatten bekannt?

Mehrfachnennungen mdglich. Gern kénnen Sie eine Antwort hinzuflgen.

592

518
481
444
407
370
333
296
259
222
185
148
111
171 156
74 121
27 85 85 88 us 3 % 2 85 — 1o 52
0
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@® kenmneich nutze ich
kenne ich nutze ich ]
Fach-und Prozessbegleitung 67,00% 333 34,41% 171 1,34 504
Sprachberatung 65,39% 325 17,10% 85 1,21 410
Arbeitskreise 77,67% 386 17,10% 85 1,18 471
Beschwerdemanagement 81,29% 404 17,71% 88 1,18 492
Kita-Sozialarbeit 68,81% 342 23,14% 115 1,25 457
Sprachmittlung 56,74% 282 12,68% 63 1,18 345
Personalrat 87,53% 435 19,32% 96 1,18 531
Betriebsleitung 72,43% 360 9,86% 49 1,12 409
Personalmanagement 79,88% 397 24,35% 121 1,23 518
Qualitatsmanagement 76,26% 379 17,10% 85 1,18 464
Schwerbehindertenvertretung 44,47% 221 5,43% 27 1,11 248
Gesundheitsmanagement 76,06% 378 31,39% 156 1,29 534
Kinderschutz 77,87% 387 22,13% 110 1,22 497
Ressort- und Betriebsleitung 51,11% 254 10,46% 52 1,17 306
1,21
Sonstiges 5

?

als Kinderschutz Beauftragte fehlt mir noch die Ausbildung/ Weiterbildung um sie zu nutzen
vieles nicht bekannt

Betriebsleitung??? doppelt

Arbeitskreise fiur Erzieher?! Personalmanagement mochte nicht genutzt werden

Ergebnisse MAB 2024



12. Frageseite: Netzwerk
62. Frage & 247

40. Was wunsche ich mir vom Eigenbetrieb Kindertagesstatten?

100,000 27 | ——

247

Beschwerde

Beschwerden von Mitarbeitern schneller bearbeiten

das Beschwerden ernst genommen werden und nicht abgetan!

freundlicher Umgang bei Beschwerden oder Hinweisen

Schnelles Handeln (Gesprache, MaRnahmen) der Betriebsleitung bei Beschwerden im Team.
Weiterbildung zum Beschwerdemanagement mehrfach ausgefallen

Beschwerden werden nicht zuriickgegeben, wo Beschwerde entstand z.B. Mitarbeiter, Eltern
Rickhalt durch den Eigenbetrieb bei Elternbeschwerden.

Beschwerden ernst zu nehmen, die sie/er erhalt vom Personal

Fehlerkultur

dass eine echte Fehlerkultur mit Wertschatzung fiir die Arbeit jedes Einzelnen im Eigenbetrieb gelebt wird
Fehlerkultur nicht nur fordern, sondern auch vorleben
Fehlerfreundlichkeit

Kommunikation

Kommunikation zu verbessern und eine Menge Papier einzusparen. Es sollte klare Qualitatsvorgaben fir digitale Prozesse geben
Verlassliche, wertschatzende, respektvolle und transparente Kommunikation mit allen Mitarbeitenden.

Ich wirde mir wiinschen, dass die Kommunikation (intern und extern) verbessert wird, Arbeitsaufgaben klar zugeordnet werden und einheitliche Verfahrensweisen gelten.

eine offene Kommunikation

Klarheit in der Kommunikation und deren Aussagen,

Kommunikation im EB Kita mit einzelnen Mitarbeitenden sehr gut, allerdings viel zu schwammig, keine Konkrete Aussage

Kommunikation im EB Kita - wenig freundlich, gestresst, genervt, (erlebt in Kita & Verwaltung)

Die Kommunikation muss sich auf allen Ebenen verbessern.

Ich wiinsche mir nach wie vor eine offene, ehrliche, respektvolle Kommunikation auf allen Ebenen. Irgendwie will das nie so richtig funktionieren.

Die Kommunikation erlebe ich durchwachsen.

Ich erlebe die Kommunikation im Eigenbetrieb Kindertagesstatten als gut und ausreichend.

Eine offenere, vertrauensvolle und wertschatzende Kommunikation mit den Mitarbeitern.

Fir die Gruppen waren Smartphones kostbar, fur schnellere Kommunikation mit den Eltern und vielleicht ware auch dadurch eine leichtere Vernetzung zur Verwaltung,
Betriebsleitung und Personalrat usw. mdglich. Eine Community, das ware doch groRartig.

Ich erlebe die Kommunikation im Eigenbetrieb als respektvoll.

Ich wiinsche mir bessere Kommunikation zwischen allen, es funktioniert nicht das der Personalrat A sagt und der Betriebsleiter aber B und die Leitung C.
Kommunikation wertschatzend, informativ auf allen Ebenen, Transparenz der Entscheidungen, Einbeziehung bei Entscheidungen

Interesse an den Einrichtungen und individuelle Unterstiitzung

wertschatzende Kommunikation, Konstruktive Kritik

wertschatzende Kommunikation auf Augenhdhe

es braucht ein vollig anderes Kommunikationsverhalten, dass gepragt ist von Respekt, Akzeptanz, Wertschatzung, Lob, einheitlichem Handeln - > Sachbezug statt
mehr Transparenz + Kommunikation & Erleichterung bei gewissen Arbeitsablaufen bzw. Lésungsvorschlage zur Umsetzung (wie Fotos in der Kita ausdrucken)
Ich erlebe die Kommunikation im Eigenbetrieb Kindertagesstatten oft als nicht sachlich und wenig wertschatzend.

Kommunikation nicht respektvoll

angemessener Ton im Sinne von Sozialen Standards im Fall von Personalgespréachen egal zu welchem Thema.

weniger politische Fachsprache - direkte Ansagen,

Digitalisierung

Fir die Gruppen waren Smartphones kostbar, fur schnellere Kommunikation mit den Eltern und vielleicht ware auch dadurch eine leichtere Vernetzung zur Verwaltung,
Betriebsleitung und Personalrat usw. mdglich. Eine Community, das ware doch groRartig.

Trager der Menschen ernst nimmt, nicht verstaubt, die Digitalisierung vorantreibt und die Wertschatzung fuir gute Arbeit beibehélt, sowie neue Ideen dafir aufgreift.
Digitalisierung, eigene Kita APP, um Eltern schneller zu erreichen und zu informieren

Die Digitalisierung muss, vorallem in den Kitas und Horten, vorangetrieben werden.

In den Kitas gibt es zu viel Papier zum archivieren. Es besteht der Wunsch nach mehr Digitalisierung.

Mehr Digitalisierung

Digitalisierung in den Kitas

Digitalisierung in den Kitas!!!

Winsche: Mehr Digitalisierung und Laptops fiir die Dokumentation

Videobearbeitungsprogramme fiir Elternabende

Fortschritt in der Digitalisierung.

Digitalisierung! Tablets und Programme fiir Portfolioarbeit/ Gruppenarbeit/ Anwesenheit

Arbeits-Mailadressen

Digitalisierung

Digitalisierung, Zeiterfassung

Kita-App fur bessere Organisation der Elternarbeit

schnellere Einfihrung der Kita-App

bessere Ausstattung fiir Dokumentationsarbeit: Fotoapparat, Laptop usw. in ausreichender Menge

Computer und Internetzugang. Gerade bei der neuen Datenschutz Regelung ,Keine Fotos im Drogeriemarkt ausdrucken” stof3en wir Mitarbeiter an unsere Grenzen.
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Raume, alte Computer mit Windos XP ( da ist der Datenschutz egal ? Diese Software bietet seit 2014 keine Sicherheitsupdates ).

Datenschutzregelung sollte praktikabler gestaltet werden. Projekte fallen wegen zu wenig Budget aus, hier sollte es mdoglich sein, Alternativen anzunehmen ohne Angst
Und wenn wir schon keine Fotos mehr in Drogeriemarkten ausdrucken dirfen, sollte es eine SOFORTIGE Losung geben. Es kann nicht sein das man sich als Mitarbeiter
noch zusatzlich Gedanken machen soll, wie man an Fotos kommt, nur weil der EB es nicht schafft, fur jeden Drucker, Computer die fur jeden Erzieher nutzbar sind usw.
Zu organisieren.

Erleichterung der Portfolioarbeit (Verfugung v. Materialien: Tablet, Kamera fir jeden MA)

Unterstiitzung (PC + Vernetzung + E-Mail-Postfach) - ist aber glaube ich in Planung. Eigenbetrieb leider etwas zurlick, im Vergleich zu anderen Tragern

Des weiteren wirde ich mir einen digitalen Umgang im Alltag wiinschen

bessere telefonische Erreichbarkeit

Internet

Fotodrucker + Papier

Ich wiinsche mir eine sichere und praktikable digitale Losung fir die Arbeit mit dem Team, wo Informationen, Formulare ausgetauscht werden kénnen, einzelne Arbeits-
gruppen auf zum Beispiel Texte zugreifen und diese teilen kdnnen. Man wichtige Punkte/TOPs fur zum Beispiel die nachste Teamberatung sammeln kann, spater das
Protokoll hinterlegt ist u.&.

Technik anpassen !! (1 Laptop fiir 20 Mitarbeiter), Fotoentwicklung tiber Drucker?? (1 Drucker im Biro), alte Kameras

Rahmenbedingungen - die Trageranforderungen méglich machen - siehe Technik

LOB

Kein LOB mehr dafiir mehr Geld um die Gruppe zu starken. Also Ausschiittung fir alle als Anerkennung da wir alle unser bestes geben. Manchmal schafft man sein Ziel
nicht weil es gar nicht moglich ist dank Personal Mangel und offenes Haus.

Ich wiinsche mir einen deutlich attraktiveren Arbeitsplatz, ohne LOB. Es bringt leider einfach Unruhe ins Team. Jeder meiner Kollegen macht einen wundervollen Job, nur
die Leitung sieht dies aufgrund der Tragervorgaben mal wieder anders.

Fur Mitarbeiter Transparenz bei LOB Gespréach.

LOB - GieRBkannenprinzip fur alle.

....,dass das LOB Gleichberechtigt verteilt wird und mehr Anerkennung und Lob.

teilweise finanzielle Unterstiitzung bei unseren personlichen Zielen fur die Kita (LOB)

Ich erhalte Wertschatzung meiner Arbeit durch: Leitung, positives Teamklima, zufriedene Kinder, LOB

Mein Gefuhl zum LOB ist, dass es in der Umsetzung sehr von materiellen Dingen von Auf3en abhéngig ist. Dadurch entsteht ein Zwang und die Leichtigkeit und Freude
geht verloren. Wir leisten so viel fur die Kinder und die Zukunft der Gesellschatft, ist das nicht schon ein Grund fur Wertschatzung. Wozu werden noch mehr Erwartungen
gestellt, die eigentlich tberhaupt nicht in den jetzigen Rahmen passen.

Das Teamgeld sollte anders aufgeteilt werden. Im Bezug auf’s LOB eine neue Abstimmung.

Kein LOB mehr,da wir schon genug leisten, muss nicht noch mehr Leistung gebracht werden. Mehr Erreichbarkeit im Personalmanagment. Keine Anwesenheitspflicht bei
Betriebsversammlung. Es war dieses Jahr einfach furchtbar. Zahlen, Daten, Fakten, denn mehr war es nicht. Ein Personalrats Schauspiel wie es schlechter nicht ging...und
das von unserem LOB Geld.

Tut was dafir,das eure eigenen Mitarbeiter bleiben und das schafft ihr nicht durch LOB oder langweilige, peinliche Betriebsversammlungen.

Vielleicht sollte wieder jedes Jahr Geld im GieRkannenprinzip an Mitarbeiter ausgeschittet werden, statt sich jedes Jahr 2 Ziele furs LOB ausdenken zu missen, damit die
Leute Gberhaupt noch Anreiz haben zu bleiben.

Die Zielvereinbarungs- und Feedbackgespréache schiirren massiv Druck auf einen aus.

Das Teamgeld sollte anders aufgeteilt werden.

Zielvereinbarungen wegfallen

Zielvereinbarungen nur im Team - jeder erhélt nach Kita-Frihling Evaluation eine Aufgabe (gemeinsames Brainstorming)

Das die Zielvereinbarungs- und LOB-Gesprache abgeschafft werden

Ich wiinsche mir das, dass Teamgeld nochmal neu tiberdacht wird. Es ist unrealistisch so viel Geld zu haben, und schwierig sich noch extra Gedanken machen zu mussen
wie, wann und wo man es ausgibt. Die Abstimmung musste laufen wollt ihr das Teamgeld oder soll es bei eurem Lohn drinnen bleiben.

Auch das Teamgeld finde ich in der aktuellen Form nicht zielfihrend. Man muss ein Teamevent nach dem Anderen auf die Beine stellen, um das (sehr umfangreiche) Geld
nicht verfallen zu lassen. Das ist nicht sehr motivierend. In Zeiten hohen Personalausfalls macht es dann nicht wirklich Spass, auch noch einem Teamevent wahrend seiner
freien Zeit nachzukommen.

Geschenke
« Wieder Geschenke von Eltern annehmen zu dirfen, das bedeutet auch Wertschatzung lieber Eigenbetrieb
« Materielle Wertschatzung wieder annehmen diirfen.

Sprache

Bessere Ubersetzungen in andere Sprachen

Aufgrund hoher Sprachbarrieren, schwierigen (teils aggressiven) Eltern, immer Auffalligkeiten und Defiziten bei Kindern - Bezahlung nach 8b

Mehr Hilfe bei Eltern mit Migrationshintergrund und Sprachbarrieren

1x Sprachberater / + Sprachférderung pro Einrichtung

vereinfachte Entwicklungsbdgen mit Blick auf die Sprachbarriere

soziale Brennpunkte brauchen bessere Rahmenbedingungen. Vor allem im Sozialraum Neustadt ist der Migrationsanteil enorm hoch, so dass die Sprachbarrieren immer
héher werden. Sowohl zwischen den Erziehern und Eltern, als auch zwischen den Kindern und Erziehern. Die Betreuung der Kinder belauft sich aktuell nur noch auf ,Auf
bewahrung*.

Toll finde ich, dass wir im Haus eine Sprachberaterin und eine Mitarbeiterin fur die Kita-Sozialarbeit haben, die uns sehr unterstiitzen.

Die groRRe Sprachbarriere ist ebenfalls ein grof3er Faktor, der die Arbeit erschwert. Ich wiinsche mir besser erreichbare Dolmetscherangebote fur die Eltern vom ersten Tag
der Eingewdhnung an. Sie missen niederschwellig sein, da ein Grof3teil der Familien von Sozialleistungen leben.

Aufgrund hoher Sprachbarrieren, schwierigen (teils aggressiven) Eltern, immer Auffalligkeiten und Defiziten bei Kindern - Bezahlung nach 8b

Bezahlung - Zulage

Zulage fur E in Brennpunktgebieten 75% Migrationskindergr.
Eingruppierung in Gehaltsstufe 8b - Inklusion, oder Erschwerniszulage
Einstufung Gehalt nach S8b + Erschwerniszulage

Einstufung S8b - Inklusion oder Erschwerniszulage

Leichterer Zugang (Kontakt) zur Gehaltsstelle.

Mehr Personal oder Geld

Gehaltserhéhung

mehr Gehalt

Die Arbeitszeit reduzieren/ Gleichbleibendem Gehalt

Wegfall oder Verkirzung der Gehaltsstufen

Anpassung d. Gehaltsklasse nach Bedarf (viele KA - Kinder...)
37h Stunden als Vollzeit, angleichen an den Westen

Eine 36-Stunden Woche als Vollzeit,
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« gerechte Bezahlung vor allem in der Ausbildung (siehe Anerkennungsjahr, 35h, mehr Bezahlung),
« Die Arbeitszeit reduzieren/ Gleichbleibendem Gehalt

« Eine 37-Stunden Vollzeitwoche

* Reduzierung der Arbeitsstunden bei Vollzeit.

Urlaub

« mehr Urlaubstage

« Funf Urlaubstage mehr.

* Mehr Urlaub

« Mehr Urlaub

* mehr Geld + Erholung

Rentenmodell

* Rentenmodell fiir Langzeitbeschéftigte.

« ein ertragliches Rentenmodell, welches die Rente mit 63 ermdglicht.
* Rente ab 63 - betriebliches Angebot

* Mdglichkeit fur &ltere Mitarbeiter Altersteilzeit zu nutzen
« Altersteilzeit

Brennpunkt

* Mehr Unterstitzung in den Kitas im Brennpunkt Neustadt.

Mehr Budget fir Brennpunkt Kita

Zulage fiir E in Brennpunktgebieten 75% Migrationskindergr.

weiter Anerkennung der schweren Arbeit im Brennpunkt und zeitnahe Problembewaltigung im Team (Kd-Eltern-Erzieher)
soziale Brennpunkte brauchen bessere Rahmenbedingungen.

Ich wiirde mir wiinschen, dass die Brennpunkteinrichtungen mehr Unterstiitzung bekommen

und unsere Probleme ernst genommen werden.

Anerkennung im Brennpunkt - Kitas (S8b)

Biirokratie

weniger Bilrokratie - siehe Budget

weniger Burokratie, mehr Aufklarung - Datenschutz
ich finde Burokratien mussen reduziert werden
weniger Birokratie (Datenschutz)

weniger Birokratie

weniger Birokratie

Transparenz

Mehr Transparenz,

Transparenz der Arbeit in der Verwaltung

Klarere Aussagen; Transparenz - Infos nicht nur im Buschfunk;

Die Transparenz von Entscheidungen soll hdhere Bedeutung erhalten.

Fir Mitarbeiter Transparenz bei LOB Gesprach.

Transparenz in allen Belangen und Mithahme

Kommunikation wertschatzend, informativ auf allen Ebenen, Transparenz der Entscheidungen, Einbeziehung bei Entscheidungen
Interesse an den Einrichtungen und individuelle Unterstiitzung

Transparenz an den richtigen Stellen

Transparenz Arbeit/ Personal / Aktuelles

Mehr Transparenz zw. Verwaltung und pad. FK (nicht Gber Leitung)

Transparenz vor allem beim LOB

mehr Kenntnis Uber Unterstiitzungsangebote, Weiterentwicklungsmaoglichkeiten, Aufklarung, Transparenz, Informationen tUber E-Mails, Aushange
mehr Verwaltung vor Ort, Unterstiitzung in den Einrichtungen

mehr personliche Prasenz, regelm. Besuche

mehr od. Uberhaupt Anerkennung durch persoénliches Erscheinen

mehr Einblick und somit Verstandnis fur Praxis und Kitas

mehr Transparenz + Kommunikation & Erleichterung bei gewissen Arbeitsabléaufen bzw. Losungsvorschlage zur Umsetzung (wie Fotos in der Kita ausdrucken - mit 27
Kollegen und tber 100 Kindern nicht machbar ohne extra Zeit) - sowas macht Mitarbeiter sauer, wiitend & unzufrieden
Transparenz zu den Unternehmenszielen

mehr Transparenz zwischen Betriebsleitung, Verwaltung & den Einrichtungen

Transparenz zur Verwaltung

Wertschétzung

Wertschatzung gegeniber Mitarbeitern, abseits von Betriebsfesten

Das es ein Trager mit Strahlkraft wird, der sehr gute Bildungsarbeit leistet, beste Bedingungen bietet, die Rechte der Kinder fokussiert, alle im System befindlichen
Menschen ernst nimmt, nicht verstaubt, die Digitalisierung vorantreibt und die Wertschatzung fur gute Arbeit beibehélt, sowie neue Ideen dafir aufgreift.
Wertschatzung

Wertschatzung

Das Sommerfeste, Fachtage beibehalten werden. Tolle Wertschatzung.

dass eine echte Fehlerkultur mit Wertschatzung fiir die Arbeit jedes Einzelnen im Eigenbetrieb gelebt wird

Materielle Wertschatzung wieder annehmen durfen.

Es herrscht tiberall ein hoher Personalnotstand. Wirde es fur Mitarbeitende eine Art ,Pramie* geben, wenn man beispielsweise nur 40h im Jahr/halben Jahr krank ist waren
manche vielleicht etwas motivierter und wirden weniger fehlen. Personal, welches fast immer da ist und durchhalt, erfahrt so Wertschatzung vom EB. :)

Wieder Geschenke von Eltern annehmen zu dirfen, das bedeutet auch Wertschatzung lieber Eigenbetrieb

mehr Wertschatzung fir Leitungen und Teams: zwischendurch mal ein Danke? (nicht materiell)

Anerkennung und Wertschétzung in einem den Anlaf3 entsprechenden Rahmen.

Wertschatzung der Ausbildung in Form der Eingruppierung z.B. bei Studienabschluss (Soz.P&d, Kindheitspad.)

Wertschétzung durch Anerkennung, z.B. Jubilden feiern.

Wertschatzung die echt ist, z.B. zum Geburtstag einen Tag frei.

Wertschétzung und Anerkennung meiner Arbeit

mehr Wertschatzung der padag. Fachkrafte

Anerkennung und Wertschétzung der Arbeit in Einrichtungen
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Wertschatzung des Eigenbetrieb und Vorgesetzten

Wertschatzung durch Flhrungskrafte, indem Problemldsungen aktiv gesucht werden, anstatt die Probleme schén zu reden und auszusitzen
Menschen, die tatséchlich fiihren

Wertschatzung: das ich geschéatzt werde und auf jeden einzelnen geachtet wird, 1x Sozialarbeiter pro Einrichtung, 1x Heilpadagoge pro Einrichtung, 1x Sprachberater / +
Sprachférderung pro Einrichtung

Wertschatzung

positiv: Uber Karten Geburtstag und zu Jahreswechsel...

negativ: gar nicht Uber das gesprochene Wort, was mir am wichtigsten ware, wenig durch Verwaltung

Wertschatzung

wirkliche Wertschatzung fir meine Arbeit, nicht nur leere Phrasen - ,gesehen werden*

Wertschétzung bei Jubildaum, Lob und Anerkennung der Erzieher

Weiterbildung

Weiterbildung Kostenubernahme fur Leiterinnen, welche den Posten neu Gibernehmen oder selbst anbieten,

Mehr Workshops und Weiterbildungen fur Mitarbeiter, mehr Zeit fir Erzieher fiir Austausch mit Eltern, Kollegen etc.

Mehr Fort und Weiterbildungs Méglichkeiten, die fir uns Kostenlos sind oder rabattiert werden. Kinderschutzfachkraft Ausbildung RegelméaRig anbieten.
Fortbildungen /Weiterbildungen vermehrter fir Kd. unter 3 Jahre

Weiterbildungen & die Mdglichkeit dazu

verbindliche Weiterbildungen zur Selbstfiirsorge anbieten

mehr Weiterbildungsangebote fir die Bildungsbereiche.

Supervision in den Teams, generell, nicht erst wenn etwas vorgefallen ist was einer Supervision bedarf

Zeit

dass HP aus dem Betreuungsschliissel herausgenommen werden, um mehr Zeit fur hp. Arbeit zu haben

Die Verfiigungszeiten so frei in die Hand der Mitarbeiter zu legen, wie sie an gedacht ist. Das bringt Vertrauen den Mitarbeitern gegentber.
weniger Fokus auf Portfolioarbeiten - mehr Zeit furr die Kinder

Verfligungszeit auch als Homeoffice

Ich wiinsche mir wieder mehr Zeit, um auch individuell auf die Kinder eingehen und Bildungsangebote machen zu kénnen. Oft sind diese Dinge personell nicht zu
ermdglichen.

dass die Erzieher Zeit fur die individuelle Arbeit mit den Kinder haben

Fachkréfte lastet, ohne dass Entlastung durch den Tréger stattfindet, zum Beispiel in Form von mehr offizieller Vorbereitungszeit
Im Sommer verkirzte Arbeitszeit.

angemessene Bearbeitungszeit fiir Portfolio/Beob./ICF

mehr Verfugungszeit fur Portfolioarbeit und Elternarbeit

Mehr Zeit fir Kinder und Familien

mehr Zeit fUr Erzieher fur Austausch mit Eltern, Kollegen etc.

Weniger Zeit mit Portfolioarbeit, damit ich mehr Zeit aktiv am Kind sein kann:

wachsender zeitlicher Aufwand fur Nachbereitungen etc.

Im Sinne aller Kinder-Zeit

Abschaffung LOB & dafiir mehr Zeit am Kind.

mehr Zeit fur Portfolio/vor allem wegen der neuen Regeln mit den Fotos

mehr Zeit fir die Teamentwicklung

mehr Personal, mehr Zeit und somit hthere Qualitatsarbeit am Kind

Gesundheit

Weitere verléassliche Unterstiitzung bei GesundheitsmalZnahmen,

Alle Gesundheitsangebote sind mir wichtig

Verstarkte Arbeit an der psychischen Gesundheit, sowie mehr Prasenz beim Thema Gesundheit, mehr Angebote, welche offen stehen u. alle informiert werden.
mehr Mitarbeitende -> mehr Angebote fur Gesundheit

starkere Konzentration auf die psychische Gesundheit von Erzieherinnen und Erziehern und Starkung ihres Selbstbewusstseins

Weitere Angebote der betrieblichen Gesundheitsférderung.

Die Gesundheitsangebote sind sehr gut. Mehr Angebote fur die psychische Gesundheit

Gesundheitsforderung etc. wieder beleben oder erhalte ich keine Informationen dazu tiber meine Leitung

Ich flihle mich den kdrperlichen Belastungen eher nicht gewachsen durch die Lautstéarke, Stress, Ricken, Knieprobleme.

mehr Angebote fur die Mitarbeiter im Bereich Gesundheit

Gesundheit, Mitarbeiterunterstiitzungsprogramme oder Workshops & Seminare Achtsamkeit & Entspannungsangebote

Fokus auf Psychische Gesundheit (z.B. Fitnessstudio, Gesundheitstage mit verschiedenen Aktivitaten und Informationsstdanden zum Thema
Unterstiitzung bei der Eindammung von Infektionsgeschehen (gesundheitlicher Mitarbeiterschutz)

mehr Gesundheitsférderung

Die Gesundheitsangebote sind mir alle nicht bekannt.

Wieder mehr Angebot zum Thema Stressbewaltigung und Entspannung sowie Riickenschule und Workshops

psychische Belastung: Stress, Larmstarke, Personalmangel

Organisation von Kursangeboten z.B. fir den Ruicken

Rickenschulung 1x wochentlich

Unterstiitzung bei der Eindammung von Infektionsgeschehen (gesundheitlicher Mitarbeiterschutz), da zu viele Kinder vorsatzlich krank in die Einrichtung gebracht
werden. -> Wie kdnnen Mitarbeiter zukunftig handlungsféhiger werden?

Dienstplan
* Gesetzte Fristen, wann der Dienstplan hdngen muss

Ausstattung

Die Ausstattung unserer Einrichtung muss dringend verbessert werden, inklusive eines zusétzlichen Druckers, Druckerpatronen, eines Staubsaugers sowie moderner
Computer und Internetzugang.

Die Ausstattung sollte in jeder Kita gleich sein

technische Ausstattungen in Kitas, Laptop Erz/HP

Dass die technische Ausstattung in den Einrichtungen zeitnah den Bedarfen angepasst wird (Laptop/Tablet fur alle Mitarbeitenden)

einen gewissen Standard der Ausstattung der Einrichtungen (Bsp. Mdbel, FuBboden, Brandschutz!) - Teilweise noch aus der DDR!

bessere Ausstattung

modernere Ausstattung Raume + Arbeitsmaterialien

renovierte neue Kitardume inkl. Ausstattung um besser auf Bedurfnisse/schwéachen der Kinder einzugehen.
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bessere technische Ausstattung fir das Team, um die erschwerten Arbeitsaufwande auch umsetzten zu kénnen
bessere Ausstattung fur Dokumentationsarbeit: Fotoapparat, Laptop usw. in ausreichender Menge

Personal

Die Méglichkeit das Uberstunden ausgezahlt werden, da bei standigen Personalmangel keim Abbau méglich ist!
Unterstiitzung bei massiven Personalmangel

Beschwerden ernst zu nehmen, die sie/er erhdlt vom Personal

mehr Personal

Verbesserung der Rahmenbedingungen, allem voran ausreichend Personal + Ersatz bei Personalausfall
Urlaubs-und Krankenvertretungen

Mehr Einsatz fir Personal um Inklusionsgedanken auch umzusetzen u. fur Kinder erlebbarer zu machen.

Wir brauchen dringend mehr personal

Mehr Personal! Kollegen werden krank, ist klar, aber wenn schon nur 1 Kollege im Urlaub ist und zwei krank, ist es kaum mdglich, mehr als die reine Betreuung
Personalentlastung

Mehr Personal oder Geld

geniligend Personal

Personalschliissel Uberarbeiten und anpassen

weiteres Bemilhen um besseren Personalschlissel

besserer Personalschlissel

dass sich der Trager in politischen Gremien fir einen besseren Personalschlissel stark macht und die Kitas
Wenn kein Personal vorhanden ist. Arbeiten nach dem Bildungsprogramm ist dann einfach nicht mehr moglich.
Anpassung des Personalschliissels/ mehr Fachpersonal

Mehr Personal

mehr Personal

Das geschaut wird, wie es dem Personal geht, damit diese nicht auf dem Limit laufen

Bei Personalmangel - Kindaufnahme stoppen!

Den Bedarfen aller angepasste Arbeitsbedingungen, z.B. kleinere Gruppenstérke, besserer Personalschlissel!
Verbesserung des Personalschlissels

Ich wiinsche mir mehr Einsatz beziglich eines besseren Personalschlissels.

Personal = Bessere Qualitat , ausreichend Personal

mehr offizielle Vorbereitungszeit, angepasster Personalschliissel etc.

Es herrscht tberall ein hoher Personalnotstand. Wirde es fur Mitarbeitende eine Art ,Pramie“ geben, wenn man beispielsweise nur 40 Tage im Jahr krank ist, waren
manche vielleicht etwas motivierter und wirden weniger fehlen.

Personal, welches fast immer da ist und durchhalt, erfahrt so Wertschatzung vom EB Kita

Dass der Personalschliissel umgesetzt wird

In Zeiten hohen Personalausfalls macht es dann nicht wirklich Spass, auch noch einem Teamevent wahrend seiner freien Zeit nachzukommen.
Ich wiinsche mir die 48h Regel zum Schutz fiir uns mitarbeitende was gleichzeitig auch eine GegenmaRnahme fur den Personalmangel in bestimmten Zeiten darstellt.
(Offiziell Ubrigens empfohlen von der Unfallkasse!)

multiprofessionelle Teams mit mehr Personal

schnelleres Handeln bei Ausfall von Personal,

besserer Personalschliissel

Endlich eine Lésung fur diesen krassen Personalmangel

verbesserter Personalschlissel

verbesserter Personalschlissel

Transparenz Arbeit/ Personal / Aktuelles

weniger Dienstberatungen, mehr Personal, anstandige und professionelle Filhrungskréfte

Sicherheit fiir das Personal bei der Bestandigkeit des Arbeitsortes (Einrichtung)

besseren Personalschlussel!

Personalschliissel veréandern

Zeit, Geld Fordermittel + entsprechendes Personal (HP etc.)

mehr Personal, mehr Zeit und somit hthere Qualitatsarbeit am Kind

Wir brauchen dringend mehr Personal!

Mehr Einsatz fur Personal um Inklusionsgedanken auch umzusetzen u. firr Kinder erlebbarer zu machen.
ausreichend Personal + Ersatz bei Personalausfall

Personalmanagement

schnellere Gesprachstermine mit Personalmanagement

Mehr Erreichbarkeit im Personalmanagement

angemessener Ton im Sinne von Sozialen Standards im Fall von Personalgespréchen egal zu welchem Thema
Kontrolle der Arbeit des Personalmanagements

Einhaltung des Datenschutzes und eine Schweigepflicht fiir Personalmanagement und Leitung

Personalrat

Ein Personalrats Schauspiel wie es schlechter nicht ging
es funktioniert nicht das der Personalrat A sagt und der Betriebsleiter aber B und die Leitung

Verwaltung

mehr Transparenz zwischen Betriebsleitung, Verwaltung & den Einrichtungen

Eine Verwaltung, sie sich als Team entwickelt. Eine Verwaltung, die Vorschlage, Ideen der Leitungen ernst nimmt, aufnimmt, umsetzt.

Transparenz der Arbeit in der Verwaltung

entspannte Atmosphare, wenn man uber die Flure in der Verwaltung geht

Verwaltung mehr Présenz in den Kitas

Das sich im gesamten Verwaltungsmanagement wieder ein stabiles, fachlich gut strukturiertes Team entwickelt. Die unbesetzten Stellen gut aufgestellt werden

Mehr Einblick von Verwaltungsmitarbeitenden in die Alltagsherausforderungen in Kitas (fir eine empathischere Haltung und um die Schnittstellen zur Verwaltung besser
gestalten zu kdnnen).

Ich héatte mir fur die Verwaltungsmitarbeitenden bei der Umfrage noch andere Fragen gewiinscht

weniger Verwaltungsaufwand

Kommunikation im EB Kita - wenig freundlich, gestresst, genervt, (erlebt in Kita & Verwaltung)

Leitungen die manchmal auch Verstandnis fur die Probleme, Widrigkeiten, Zwéange der Verwaltung haben und diese auch den Kitateams tbermitteln, damit Hintergriinde
sichtbar werden und Verwaltung nicht immer schlecht dasteht.

Ergebnisse MAB 2024



Die Verwaltung sollte 6fter mal in die Kitas kommen, um zu sehen, welche Arbeit geleistet wird,
Post selbst von der Verwaltung an Eltern und nicht auf dem Ruicken der Erzieher
Vereinfachung Verwaltungsakte

Dass unbesetzte Stellen in der Verwaltung schnellstmdéglich besetzt werden
Verantwortlichkeiten konkret klaren! Kita Leitung = Verwaltung

Mehr Transparenz zw. Verwaltung und pad. FK (nicht Gber Leitung)

mehr Verwaltung vor Ort, Unterstiitzung in den Einrichtungen

Vereinfachung von Verwaltungsablaufen statt immer weiterer Verbote

bereich

Mehr Engagement durch die Verwaltung & eine bessere telefonische Erreichbarkeit
Evaluation der Verwaltung des EB Kita

mehr Transparenz zwischen Betriebsleitung, Verwaltung & den Einrichtungen
Verwaltung als Unterstiitzung

Transparenz zur Verwaltung

Das Uberwinden der Kluft zwischen Verwaltung und der Basis (Kita)

Zudem eine bessere Koordination der KiSa, eine verbesserte Anbindung an die
Verwaltung, durch eine feste Koordinationsstelle.

Portfolio

weniger Fokus auf Portfolioarbeiten - mehr Zeit fir die Kinder

Uberarbeitung der Trageranforderung Portfolio im Hort - aktuell nicht realistisch in der Umsetzung.
angemessene Bearbeitungszeit fiir Portfolio/Beob./ICF

Das furr Probleme schnelle Lésungen fiir alle Kita's gefunden werden (Bspl. Fotos fur die Portfolios)

Ohne Bilder ist ein Portfolio weder fur Kinder von 0 bis 6(die nicht lesen kdnnen) noch fiir Eltern brauchbar
mehr Verfigungszeit fur Portfolioarbeit und Elternarbeit

Weniger Zeit mit Portfolioarbeit, damit ich mehr Zeit aktiv am Kind sein kann:

Digitalisierung! Tablets und Programme fiir Portfolioarbeit/ Gruppenarbeit/ Anwesenheit

Mehr Laptops als Arbeitsmaterial fiir Portfolioarbeit.

Erleichterung der Portfolioarbeit (Verfugung v. Materialien: Tablet, Kamera fir jeden MA)

Hilfe bei Umsetzung der Anweisungen (Portfolioarbeit)

Anforderungen an Portfolio runter schrauben

Es sollen Fotos im Buro ausgedruckt werden, die vorher am Laptop bearbeitet werden....Das kostet

noch mehr Zeit und die Portfolioarbeit wird dann noch mehr als es jetzt schon ist. Die Zeit fehlt dem Kind...das ist sehr schade!!!
mehr Zeit fur Portfolio/vor allem wegen der neuen Regeln mit den Fotos

Mobiles Arbeiten

« Verfugungszeit auch als Homeoffice

* Anbieten von Homeoffice

« mobiles Arbeiten

« Tage fur mobiles Arbeiten, um meine Verwaltungsaufgaben in Ruhe abarbeiten zu kdnnen.

« Ich wiinsche mir das es die Mdglichkeit gibt von zu Hause aus zu arbeiten. Zum Beispiel: Projekte, Elterngesprache, Elternabende vorbereiten.

Heilpadagogen

* (Welche Arbeitskreise fur Heilpadagogen?)

mehr Verfugungszeit fir Heilpadagogen

Mehr Unterstiitzung durch Sozialarbeit und Heilpadagogen

Heilpadagogen in jeder Einrichtung - Multiprofessionelles Team

Kd mit KA zu viele und keine Heilpadagogen

Heilpadagogen in den Einrichtungen

multiprofessionellen Teams -> vor allem Heilpadagogen, Kitabegleitung/ Assistenz und Kita-Sozialarbeitern

es braucht ein grundsétzliches Umdenken + Nachdenken, wieso so viele MA (Leitung, Personal, Verwaltung) den EB verlassen -> die Probleme liegen v.a. im Verwaltungs
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